AKciono istrazivanje (Al)?

Akciono istrazivanje nije samo relativno nova istrazivatka metoda u druStvenim
naukama, ve¢ ona podrazumeva i jednu novu nauc¢nu paradigmu drustvenih nauka.

Al je kako termin kaze i akcija, i istraZivanje, proces menjanja prakse i konstrukcija
saznanja. Osnovne odlike akcionih istrazivanja su da se odvijaju u realnoj socijalnoj
situaciji, da im je cilj menjanje prakse, kao i da omogucavaju participaciju svih u¢esnika
u svim fazama istrazivanja, U saznavanju prakse i uticanju na njenu promenu. Zato se zovu i
interventna istrazivana ili angaZovana forma istraZivanja. Istovremeno, ove odrednice
razlikuju klasi¢no istrazivanje od akcionog.

Participacija svih u€esnika u istrazivanju znaci da razlike u ulogama istrazivaca i
ispitanika nisu striktne i svi ucesnici se mogu naci istovremeno 1 u jednoj 1 u drugoj ulozi.
Prvi nivo participacije je angazovanje ¢lanova organizacije ili grupe u kojoj se vrsi
istrazivanje da u€estvuju u njemu tako Sto ¢e istrazivacima pruziti sve podatke koje oni traze i
koji su im potrebni. Posle obrade podataka svi uesnici u istrazivanju dobijaju podatke o
nalazima tj. o tome $ta podaci govore o njihovom ponasSanju, radu, uc¢inku itd. Pretpostavlja se
da ¢e ucesnici diskutujuéi o znaCenju i znacaju dobijenih nalaza biti motivisani da menjaju
sopstveno ponasanje i stavove i da se ukljuce u proces ovladavanja novim nacinima rada i da
defini$u nove kriterijume efikiasnosti. U tom smislu dobijeni nalazi imaju pozitivno akciono
dejstvo na ucesnike.

Drugi nivo participacije zahteva neposredno angazovanje ¢lanova organizacije ili
grupe u kojoj se vrsi istrazivanje u radu na prikupljanju i obradi podataka. Ucesnici prethodno
prolaze kroz obuku za primenu tehnika i instrumenata koje ¢e se koristiti u istrazivanju. Kada
se prikupe podaci ucesnici ih sreduju i interpretiraju. Evaluacija podataka je u stvari
interpretacija dobijenih nalaza. Uc€esnisi ucestvuju u odlu¢ivanju o promenama kojke se ticu
njihovog ponasanja i u ¢ijoj realizaciji ¢e 1 sami ucestvovati. PredloZene promene se najcesce
odnose na organizaciju rada, radnu disciplinu, kriterijume efikasnosti, uredivanje medusobnih
odnosa itd.

Sustinska odlika proisti¢e iz odredenja predmeta istrazivanja, a predmet istrazivanja je
vaspitno-obrazovna praksa. Vaspitanje je shvaceno kao jedan aspekt konkretnih drustvenih
odnosa. Predmeti istrazivanja nisu izdvojeni vaspitni fenomeni 1 shvaceni kao varijable. Ovo
istrazivanje je razli¢ito od tradicionalnog i uobicajenog shvatanja da naucno saznanje
predhodi njegovoj prakticnoj primeni, odnosno da je naucno istrazivanje delatnost koja je
izdvojena pa Cak i suprotstavljena praksi. Praksa je deo naucno-istrazivaCke delatnosti i
obrnuto. Radi se, dakle, o drugacijem shvatanju odnosa izmedu akcije i saznanja, teorije i
prakse, individualnog i socijalnog.

Al polazi od jedne konstruktivisticke i dijalekti¢ke epistemologije i u tom smislu ono
predstavlja novu paradigmu drustvenih nauka. Ono nastaje u kontekstu promena kao pokusaj
reSavanja razvojnih, tj. prakticnih problema. Motiv za pokretanje Al je nezadovoljstvo
postoje¢im stanjem u praksi 1 zeljom da se taj problem reSi. Na primer, Al se pokrece
pitanjem: Kako da povecamo obuhvat romskih devoj¢ica u osnovnu Skolu? Ili, kako da
smanjimo vr$njacko nasilje u nekoj skoli ili gradu? Motiv za pokretanje istrazivanja je opazen
raskorak izmedu namera i prakticnog delanja, zato se moze govoriti o pragmatickom
karakteru ovog tipa istrazivanja. Al uvek predstavlja pokusaj menjanja i poboljSanja vaspitne
prakse, ali istovremeno i nacin saznavanja same prakse i situacije u kojoj se odvija.

Poreklo primenjivanja akcionih istrazivanja u obrazovanju
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Pretece ovog pristupa se mogu naci u radovima pedagoskih klasika. Jedna od njih je
bila i Marija Montesori koja je svoju pedagosku teoriju gradila paralelno sa pedagoskom
akcijom, tj. stvaranjem irazvijanjem S$kola.

Stvarni tvorac Al je Kurt Levin, nemacki psiholog. Kurt Levin je 1946. godine
izucavao drustvene probleme kao S$to je npr. diskriminacija manjinskih grupa. Predlozio je Al
kao prosirenje i dalji korak od terenskog eksperimenta i labaratorija za grupnu dinamiku. U
svakom slucaju, cilj ovakvih istrazivanja je socijalna promena. Zbog toga je za Levina Al
bazi¢no socijalno istrazivanje koje moze da da dublje uvide u zakone koji vladaju drustvenim
zivotom, ali koji istovremeno vodi ka nezavisnosti, jednakosti 1 kooperaciji, otklanjanju
eksploatacije i uspostavljanju demokratskih odnosa, dakle ka socijalnoj promeni. Klju¢ni
momenat u Levinovoj teoriji je grupno odlucivanje, tj. uklju¢ivanje ucesnika u socijalnoj
situaciji u sve faze istrazivanja, tj. u oblast razvijanja kurikuluma i profesionalnog razvoja
ucitelja i nastavnika.

Strategija Al se sastoji od ponovljenih ciklusa (faza) planiranje, izvodenje (akcije),
prikupljanje podataka i Kkriticka refleksija. Al se odvija kao spirala, tj. kao ciklus.
Planiranje pocinje sa problemom ili situacijom koja se opaza kao problematicna,
nezadovoljavajuca ili ¢ak krizna. Prvi korak je definisanje odredenih ciljeva istrazivanja i
planiranje neposredne akcije. Zatim sledi faza intervencije ili akcije. Akciju prati opservacija
(prikupljanje podataka), koja ¢ini osnovu za sledecu fazu kriticke refleksije (interpretacije
podataka), odnosno validacije (vrednovanja) akcije. Evaluacija daje osnovu za korekciju
plana, za nove akcije i, dalje, za ponavljanje ciklusa.

Proces ostvarivanja Al prema Jean McNiff

McNiff obogacuje spiralu Al istraZivanja Levina i smatra da je akciono istrazivanje
sistematiCan proces posmatranja, opisivanja, planiranja, delovanja, refleksije, evaluacije,
modifikovanja, ali te etape se ne moraju nuzno ostvarivati uzastopno ve¢ je moguce zapoceti
istrazivanje na jednom mestu, a zavrSiti ga negde sasvim neo¢ekivano (kao $to je prikazano na
gornjem grafiku). (McNiff, 2002, str. 56)

Tri razlike Al od klasi¢nih pristupa u istrazivanju drusvenih pojava

Od klasicnog pristupa istraZzivanju, akciono istrazivanje se razlikuje u tri kljucna
momenta:

1. ukoriS¢enju rezultata

2. U participatorskom (socijalnom) karakteru Al

3. udemokratskom karakteru



KORISCENJE REZULTATA kada se radi klasi¢no nauéno istrazivanje nalaze
(rezultate) predstavljaju podaci dobijeni testovima, skalama, intervjuima itd. Kod Al rezultati
dobijeni klasi¢nim tehnikama ne uzimaju se kao konac¢ni. To znaci da su dobijeni nalazi u
klasi¢nom istrazivanju posluzili da saznamo nesto vise o temi istrazivanja i da je to dovoljno i
kona¢no kad se objavi u nekom nau¢nom radu. U Al dobijeni nalazi sluze samo kao
sistematski prikupljen materijal za slede¢u fazu istrazivanja. Al se zalaze i za drugaciju teoriju
saznanja jer je u osnovi uverenje da nau¢na znanja nisu vrednosno neutralna, pa su procesi
validacije i evaluacije (vrednovanja i procenjivanja) ukljuc¢eni od pocetka u Al U svojoj
radikalnoj emancipatorskoj formi Al tezi da postane metod koji konstituiSe pedagogiju,
pedagosku psihologiju i specijalnu edukaciju kao kriticku nauku o vaspitanju.

PARTICIPATORSKI (SOCIJALNI) KARAKTER istrazivanja iz prethodno iznetog sledi
druga odlika, a to je socijalni karakter. U€esnici u socijalnoj situaciji koja se istrazuje nuzno
su ucesnici u svim fazama samog istrazivanja. To znaci da istrazivaci ne ostaju izvan, niti
neutralni u odnosu na socijalnu praksu koju istrazuju, ve¢ su ukljuceni u posmatranu realnost
sudelujuci u akeiji 1 interveniSuci u prouc¢avanim procesima. U prethodnim i manje radikalnim
verzijama Al obi¢no se govori o saradnji izmedu istrazivaca i prakti¢ara, odnosno o saradnji
profesionalnih istrazivaca i1 nastavnika ili vaspitaca koji rade u praksi. U radikalnoj varijanti, u
emancipatorskom Al, profesionalni istrazivaci se odreduju kao spoljasnji saradnici koji mogu
da olaksaju istrazivanje samim ucesnicima. Na primer, ako zaposleni u Skoli pokrecu Al
kojim ¢e smanyjiti nasilje u Skoli, mogu da povremeno angazuju stru¢njake sa strane koji ¢e im
pomo¢i u pojedinim fazama, ali sve kljuéne odluke donose sami nastavnici u $koli, kao
klju¢ni nosioci Al

DEMOKRATSKI KARAKTER. Demokratski karakter Al se ogleda ne samo u akcijama
koje imaju za cilj veéu demokratizaciju obrazovnog sistema, unapredivanje vaspitno-
obrazovne prakse i povecanje emancipacije svih ucesnika u njoj (ucitelja, ucenika kao i
roditelja), ve¢ je i samo praktikovanje ovakvog istrazivanja primena demokratskog principa.



